
 
 
 
 
 
 
 
AVVISO DI MANIFESTAZIONE D’INTERESSE E RICHIESTA PREVENTIVI AI SENSI DELL’ART. 
36 COMMA 2 LETT. A) D. LGS. 50/2016 E S.M.I., PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI 
NOLEGGIO, MANUTENZIONE E GESTIONE A COSTO PER MACCHINE MULTIFUNZIONE 
BN/COLORI (STAMPA, COPIA E SCANSIONE). 
 

RISPOSTE AI QUESITI DA 1 A 7 
 

Quesito 1 
Vi chiediamo di confermare che la dotazione di pagine bianco/nero e colore da Voi richieste, 
sono da intendersi per un anno contrattuale e complessivo per tutte le n°17 apparecchiature 
richieste, pertanto le 960.000 copie in BN e le 144.000 copie a colori, sono da moltiplicarsi per 
4 anni, vale a dire 3.840.000 copie BN complessive per 17 macchine per 4 anni e 576.000 copie 
a colori complessive per 17 macchine per 4 anni.  
CHIARIMENTO: 
si conferma 
 
Quesito 2 
Vi chiediamo di voler confermare che in merito al servizio di manutenzione ed assistenza tecnica, 
le 24 ore da Voi indicate per l'intervento in caso di fermo macchina, sono da intendersi "ore 
lavorative". 
CHIARIMENTO: 
si conferma 
 
Quesito 3 
Poichè nel form di offerta economica allegato alla Vostra richiesta di preventivo, nel quale 
indicare il costo comprensivo della fornitura dei prodotti in noleggio, manutenzione e consegna 
ai vari piani della Fondazione, non è stato previsto lo spazio specifico per indicare il costo delle 
eventuali copie eccedenti, Vi chiediamo di indicarci dove devono essere inseriti  i costi delle copie 
eccedenti in bianco e nero e quelli delle copie eccedenti a colori. 
CHIARIMENTO: 
Il form fornito è un fac-simile che potete modificare liberamente. L’offerta dovrà essere completa 
di tutto ciò che è stato chiesto nell’avviso. 
 
Quesito 4 
Vi chiediamo se attualmente è presente un vostro print server e la tipolgia dello stesso, sul quale 
sono collegate tutte le attuali multifunzione e sul quale verrebbero configurate le nuove 
apparecchiature multifunzione richieste.  
CHIARIMENTO: 
Server con sistema operativo windows server 2019 std, RAM 8 Giga, Disco 120 giga 
 
Quesito 5 
Vi chiediamo di indicarci il numero di utenti che utilizzeranno le apparecchiture e che devono 
essere in grado di autenticarsi con un pin sulle multifunzione 
CHIARIMENTO: 
Il numero dei pin chiesti è indicato al punto 2.3 lett. B 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
Quesito 6 
Vi chiediamo di confermare che i parametri delle caratteristiche minime richiesti, come anche 
quelli delle dimensioni delle nuove apparecchiature da fornire, sono da intendersi indicativi e non 
specificatamente obbligatori. 
CHIARIMENTO: 
Le caratteristiche, come specificato al punto 2.1, sono da intendersi minime e pertanto le 
macchine devono ALMENO avere quelle caratteristiche. 
 
Quesito 7 
Vi chiediamo di confermare che la modaità di pagameto delle rate di noleggio e manutenzione 
sono da intendersi con cadenza semestrale anticipata. 
CHIARIMENTO: 
Il pagamento è semestrale non anticipato. 
 
 
 
Il Responsabile Area Acquisti 
Avv. Marco Carletti 

 
 


